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issabel, asterisk, fax

Configuracidon del Fax en Issabel

Paso 1

Para configurar el fax en Issabel lo primero es verificar que el servicio esta instalado y en ejecucion.
Nos validamos como administrador en nuestra centralita y vamos a
Sistema-Dashboard-Dashboard

:*" Issabel
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Paso 2

El siguiente paso seria crear una extension del tipo dispositivo IAX2 genérico Pinchamos en
PBX-Configuracion PBX-Extensiones y afiadimos una nueva extensioén que tienen que ser
obligatoriamente del tipo IAX2

istema
T Afiadir una extension
Codigos de funciomalidad
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|
|

or favor, seleccione a ntinuacién su dispositive y haga clic después en Enviar
Rutas Salientes
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Dispositivo SIF genérico

Configuracidn PRX

Llamadas

DIDs Canal DAHDI

Establecer CallerlD

Fuente de Blusqueda
Correo de Voz Callarth ., . T

Ponemos el nimero de extensidn y dejamos los valores por defecto, excepto los de idioma que

ponemos es, secret que ponemos una contrasefa y los de grabacion de llamadas que los

deshabilitamos

Otro dispositivo personalizado

Fanel del Operador Nona (virtual axten)
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Add IAX2 Extension

Afadir extensidn

Extansidn del usuario 1003
Nombre para mostrar Fax Ventas
CID Mum Alias

Alias SIP 1003

- Opaones de la extension

CID saliente

Asterisk Dial Options Ttr L override
Ring Tima Por defecto ¥

Call Forward Ring Time Por defecto v

Outbound Concurrency Limit Mo Limit =

Uamada en espera Habilitar v

Internal Auto Answer Deshabilitar *

Call Screening Deshabilitar v

Pinlass Dialing Deshabilitar v

CID de emergencia

- Assigned DID/CID

Descripeidn del DID
Afiadir DID entrante
Afadir CID saliente

Opdones del dispositivo

Este dispositivo usa la tecnologia iax2.

secret micontrasefiafaxii

https://intrusos.info/ Printed on 2025/05/28 08:40



2025/05/28 08:40 3/5 Configuracién del Fax en Issabel

- 26 de voz

Estado Deshabilitado *
Contrasefia del buzén de voz

Direccion de amail

Mumero de teléfono mdwvil

Enviar mensajes del buzon de voz adjuntos en el email

Dracir CID

Decir fecha v hora

Eliminar mensaje de voz

Opciones del buzdn de voz

Contexto del buzén de voz default

- Dictation Services

Dictation Service Deshabilitado *
Dictation Format Ogg Vorbis *
Email Address

- Opciones de la extensidn

Queue State Detection Use State r
- Idioma
Codigo de idioma e5

- Opciones de grabacion

Inbound External Calls Siempre  Don't Care | MNunca
Outbound External Calls Siempre  Don't Care | MNumca
Inbound Internal Calls Siempre  Don't Care | Munca
Outbound Internal Calls Siempre  Don't Care | Nunca

On Demand Recording | Deshabilitar | Habilitar

Record Priority Policy 10
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ccalizador vmx” Deshabilitado *

Usar cuanda: No desponible Joupads
Instrucciones del buzon de voz Standar & rampl
&l pulsar 0 Ir &l operador
Al pulsar 1
Al pulsar 2

o [
Mo Answer Unavail Voicemail if Enabled *
ID Pref

Ocupado Busy Voicemail if Enabled r

CID Prefix
Mot Reachable Unavail Waicemail if Enabled »

Una vez que hemos guardado y aplicado los cambios deberemos de volver a editar la extension para
cambiar a NO el campo requierecalltoken

Jtrlk} 0.0.0.0/0.0.0.0

permit 0.0.0.0/0.0.0.0

requirecalltoken No ¥
Paso 3

Una vez creada la extensidon vamos a la opcion Fax—Fax Virtual-Nuevo Fax Virtual

:** Issabel

visor de F

Rellenamos los siguientes campos:

e Nombre del fax virtual - nombre que le vamos a dar a nuestro fax

Correo asociado- correo asociado para recibir fax

Extension de fax (IAX)— ponemos el nUmero de la extensién IAX que creamos para el fax.
Secreto (IAX) - la contrasefia que pusimos al crear la extension del fax

Cddigo pais —» depende del pais .en mi caso 34
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e Cddigo area—depende de la zona. En mi caso 928

:*" Issabel

Paso 4

Una vez creado el fax virtual para comprobar que el fax esta ejecutandose, vamos a Fax-Fax
Virtual- Lista de Fax Virtual y comprobamos que en el estado del mismo aparece Running and
idle on ttyAX1

El siguiente paso seria ver si al ejecutar el comando iax2 show peers aparece el campo status como
ok.

La Ultima comprobacion es llamar a la extensidn que hemos creado, y deberiamos de oir el tipico
sonido de respuesta de un fax.

Referencias
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